
 

 

 
 
 

รายงานการติดตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  ๒๕๖๘ 

 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลค าไฮ   
อ าเภอพนมไพร  จังหวัดร้อยเอ็ด 

 
 
 





 



 
 
 
 
 
 

รายงานการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 
(แบบ บส.๔) 

 
 
 
 



 
แบบ บส.๔ 

ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนต าบลค าไฮ 
รายงานการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 

      ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘      

 
 

รหัส 
ความ
เสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/
ภารกิจ อปท. ที่

ส าคัญ 

วิธีการจัดการความ
เสี่ยง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์การ
ด าเนินการจัดการ

ความเสี่ยง 

เอกสาร/หลักฐาน ร้อยละความ
คืบหน้า 

ปัญหาอุปสรรค 
และแนวทาง 
แก้ไขปัญหา 

๑ โครงการปรับปรุ ง
ถนนคอนกรีตเสริม
เหล็กโดยการเสริม
ผิวแอสฟัลต์ติกคอ
นกรีต หมู่ที่ ๔ บ้าน
นางเตี้ย ต าบลค าไฮ 
อ า เ ภ อ พ น ม ไ พ ร 
ร้อยเอ็ด 

มอบหมาย
เจ้าหน้าทืที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้
ควบคุมงาน 
คณะกรรมการตรวจ
รับงาน ด าเนินการ
ตรวจสอบทุก
ขั้นตอนอย่างเป็น
ระบบ 

ม.ค.-ส.ค.๖๘ กองช่าง มีการด าเนินงานตาม
ขึ้นตอน การ
ด าเนินงานถูกต้องตาม
ระเบียบ 

บันทึกรายงาน ระดับความพึง
พอใจของผู้ได้รับ
ประโยชน์มีความ
พึงพอใจเฉลี่ยอยู่
ในระดับดี 

มอบหมายเจ้าหน้าทืที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ควบคุมงาน 
คณะกรรมการตรวจรับงาน 
ด าเนินการตรวจสอบทุก
ขั้นตอนอย่างเป็นระบบ 

๒ โครงการปรับปรุ ง
แ ล ะ ซ่ อ ม แ ซ ม
เครื่องจักรกลของ
ส ถ า นี สู บ น้ า ด้ ว ย
ไฟฟ้าทั้ง ๕ สถาน ี

มอบหมาย
เจ้าหน้าทืที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้
ควบคุมงาน 
คณะกรรมการตรวจ
รับงาน ด าเนินการ
ตรวจสอบทุก
ขั้นตอนอย่างเป็น
ระบบ 

ม.ค.-ส.ค.๖๘ กองช่าง มีการด าเนินงานตาม
ขึ้นตอน การ
ด าเนินงานถูกต้องตาม
ระเบียบ 

บันทึกรายงาน ระดับความพึง
พอใจของผู้ได้รับ
ประโยชน์มีความ
พึงพอใจเฉลี่ยอยู่
ในระดับดี 

มอบหมายเจ้าหน้าทืที่
เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ควบคุมงาน 
คณะกรรมการตรวจรับงาน 
ด าเนินการตรวจสอบทุก
ขั้นตอนอย่างเป็นระบบ 

  รอบ ๓ เดือน 
 รอบ ๖ เดือน 
 รอบ๑๒ เดือน 



แบบ บส.๔ 
ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนต าบลค าไฮ 
รายงานการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 

      ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘      

 
 
 

รหัส 
ความ
เสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/
ภารกิจ อปท. ที่

ส าคัญ 

วิธีการจัดการความ
เสี่ยง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์การ
ด าเนินการจัดการ

ความเสี่ยง 

เอกสาร/หลักฐาน ร้อยละความ
คืบหน้า 

ปัญหาอุปสรรค 
และแนวทาง 
แก้ไขปัญหา 

๓ โครงการป้องกันและ
ควบคุมโรคพิษสุนัข
บ้า 

มีการตดิตามการ
ด าเนินการอยา่ง
ต่อเนื่อง และ
รายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 
อย่างน้อยปีละ ๑ 
ครั้งหรือรายไตร
มาส 

ม.ค.- มิย .๖๘ กองสวัสดิการ มีการด าเนินงานอย่าง
เป็นระบบมากขึ้น 
เนื่องจากมีการตดิตาม
อย่างเคร่งครัด 

บันทึกรายงาน ร้อยละ ๗๐ ของ
ผู้เข้าร่วม
โครงการมีความ
พึงพอใจ 

ควรมีติดตามเร่งรัดการท างาน
ของเจ้าหน้าที่อย่างสม่ าเสมอ 

๔ โครงการจ่ายเบี้ยยัง
ชีพผู้สูงอาย ุ

มีการตดิตามการ
ด าเนินการอยา่ง
ต่อเนื่อง และ
รายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 
อย่างน้อยปีละ ๑ 
ครั้งหรือรายไตร
มาส 

ทุกเดือน กองสวัสดิการ มีการด าเนินงานอย่าง
เป็นระบบมากขึ้น 
เนื่องจากมีการตดิตาม
อย่างเคร่งครัด 
 

บันทึกรายงาน ร้อยละของ
ผู้สูงอายุที่ได้รับ
เบี้ยตามสิทธิ 

ควรมีติดตามเร่งรัดการท างาน
ของเจ้าหน้าที่อย่างสม่ าเสมอ 

  รอบ ๓ เดือน 
 รอบ ๖ เดือน 
 รอบ๑๒ เดือน 
 



แบบ บส.๔ 
ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนต าบลค าไฮ 
รายงานการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 

      ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘      

 
  

 

รหัส 
ความ
เสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม/
ภารกิจ อปท. ที่

ส าคัญ 

วิธีการจัดการความ
เสี่ยง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์การ
ด าเนินการจัดการ

ความเสี่ยง 

เอกสาร/หลักฐาน ร้อยละความ
คืบหน้า 

ปัญหาอุปสรรค 
และแนวทาง 
แก้ไขปัญหา 

๕ โครงการ
ช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยทาง
ธรรมชาติ 

มีการตดิตามการ
ด าเนินการอยา่ง
ต่อเนื่อง และ
รายงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ  

๑ ต.ค ๖๗ - 
๓๐ กย .๖๘ 

ส านักปลดั มีการด าเนินงานอย่าง
เป็นระบบมากขึ้น 
เนื่องจากมีการตดิตาม
อย่างเคร่งครัด 

บันทึกรายงาน ร้อยละของ
ผู้ประสบภัยได้รับ
การช่วยเหลือ 

ควรมีติดตามเร่งรัดการท างาน
ของเจ้าหน้าที่อย่างสม่ าเสมอ 

  รอบ ๓ เดือน 
 รอบ ๖ เดือน 
 รอบ๑๒ เดือน 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานผลการด าเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง 
(แบบ บส. ๕) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

แบบ บส. ๕  
ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนต าบลค าไฮ 

รายงานผลการด าเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง 
ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

รหัส 
ความ
เสี่ยง 

โครงการ/
กิจกรรม/
ภารกิจ 
อปท. 

ที่ส าคัญ 

ความเสี่ยง คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

ก่อนการด าเนินการ 
จัดการความเสี่ยง 

วิธีการ 
จัดการความ

เสี่ยง 

ผลด าเนินการ
จากการจัดการ

ความเสี่ยง 

คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

ภายหลังการด าเนินการจดัการ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ระดับความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง 
คงเหลือ/ 

เกิดขึ้นใหม ่

สรุป 
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
จัดการความเสี่ยง/
วิธีการด าเนินการ
ส าหรับปีถัดไป 

โอกาส 
 
 

(๑) 

ผลกระ
ทบ 
 

(๒) 

คะแนน
ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(๓) =  
(๑) × (๒) 

โอกาส 
 
 

(๑) 

ผลกร
ะทบ 

 
(๒) 

คะแนน
ระดับความ

เสี่ยง 
(๓) =(๑) × 
(๒) 

ควบ
คุม
ได้ 

ควบ
คุม

ไม่ได้ 

๑ โครงการ
ปรับปรุง
ถนน
คอนกรีต
เสริมเหล็ก
โดยการ
เสริมผิว
แอสฟัลต์ติ
กคอนกรีต 
หมู่ที่ ๔ 
บ้านนาง
เต้ีย ต าบล
ค าไฮ 
อ าเภอ
พนมไพร 
ร้อยเอ็ด 

๑.๑. ราคาวัส
ตุ ก่อสร้างบาง
รายการ ไม่
ปรากฏใน
ราคา พาณิชย์
จังหวัด ส่งผล 
ให้การค านวณ
ราค กลางมี
ความ 
คลาดเคลื่อน 
๒.การ
ปฏิบัติงาน 
ใครงการ
ก่อสร้างไม่ 
เป็นไปตาม
แผนการ 
ด าเนินงาน 

๓ ๓ ๙ ๑.ส ารวจและ 
ตรวจสอบ
ราคาวัสดุจาก
พาณิชย์ 
จังหวัด ปัจจัย
อื่นๆ ที่
เกี่ยวขอ้งก่อน
ท าการ 
ประมาณราคา
เพื่อเป็นการ 
ทบทวนราคา
กลางได้
สอดคล้อง เละ
เป็นปัจจุบัน ๒.
รายงานผลการ
ด าเป็น 
โครงการ
ก่อสร้างให้
ผู้บริหาร 
ทราบ  

มอบหมาย
เจ้าหน้าทืที่
เกี่ยวขอ้ง เช่น ผู้
ควบคุมงาน 
คณะกรรมการ
ตรวจรับงาน 
ด าเนินการ
ตรวจสอบทุก
ขั้นตอนอยา่ง
เป็นระบบ 

๓ ๒ ๖ มีการ
ด าเนินงานตาม
ขึ้นตอน การ
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม
ระเบียบ 

ไม่มี 
 
 
 
 
 
 
 
 

/  มอบหมาย
เจ้าหน้าทืที่เกีย่วขอ้ง 
เช่น ผู้ควบคุมงาน 
คณะกรรมการตรวจ
รับงาน ด าเนินการ
ตรวจสอบทุกขั้นตอน
อย่างเป็นระบบ 

 



แบบ บส. ๕  
ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนต าบลค าไฮ 

รายงานผลการด าเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง 
ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

รหัส 
ความ
เสี่ยง 

โครงการ/
กิจกรรม/
ภารกิจ 
อปท. 

ที่ส าคัญ 

ความเสี่ยง คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

ก่อนการด าเนินการ 
จัดการความเสี่ยง 

วิธีการ 
จัดการความ

เสี่ยง 

ผลด าเนินการ
จากการจัดการ

ความเสี่ยง 

คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

ภายหลังการด าเนินการจดัการ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ระดับความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง 
คงเหลือ/ 

เกิดขึ้นใหม ่

สรุป 
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
จัดการความเสี่ยง/
วิธีการด าเนินการ
ส าหรับปีถัดไป 

โอกาส 
 
 

(๑) 

ผลกระ
ทบ 
 

(๒) 

คะแนน
ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(๓) =  

(๑) × (๒) 

โอกาส 
 
 

(๑) 

ผลกระ
ทบ 
 

(๒) 

คะแนน
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

(๓) =
(๑) × 
(๒) 

ควบ
คุม
ได้ 

ควบ
คุม

ไม่ได้ 

๒ โครงการ
ปรับปรุง
และ
ซ่อมแซม
เครื่องจัก
รกลของ
สถานีสูบ
น้าด้วย
ไฟฟ้าทั้ง 
๕ สถาน ี

๑.๑. ราคาวัส
ตุ ก่อสร้างบาง
รายการ ไม่
ปรากฏใน
ราคา พาณิชย์
จังหวัด ส่งผล 
ให้การค านวณ
ราค กลางมี
ความ 
คลาดเคลื่อน 
๒.การ
ปฏิบัติงาน 
ใครงการไม่ 
เป็นไปตาม
แผนการ 
ด าเนินงาน 

๓ ๓ ๙ ๑.ส ารวจและ 
ตรวจสอบ
ราคาวัสดุจาก
พาณิชย์ 
จังหวัด ปัจจัย
อื่นๆ ที่
เกี่ยวขอ้งก่อน
ท าการ 
ประมาณราคา
เพื่อเป็นการ 
ทบทวนราคา
กลางได้
สอดคล้อง เละ
เป็นปัจจุบัน  
๒.รายงานผล
การด าเป็น 
โครงการให้
ผู้บริหาร 
ทราบ  

มีการด าเนินงาน
อย่างเป็นระบบ
มากขึ้น 
เนื่องจากมีการ
ติดตามอย่าง
เคร่งครัด 

๓ ๒ ๖ มีการ
ด าเนินงานตาม
ขึ้นตอน การ
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม
ระเบียบ 

ไม่มี 
 
 
 
 
 
 
 
 

/  มอบหมาย
เจ้าหน้าทืที่เกีย่วขอ้ง 
เช่น ผู้ควบคุมงาน 
คณะกรรมการตรวจ
รับงาน ด าเนินการ
ตรวจสอบทุกขั้นตอน
อย่างเป็นระบบ 

 
 



แบบ บส. ๕  
ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนต าบลค าไฮ 

รายงานผลการด าเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง 
ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

รหัส 
ความ
เสี่ยง 

โครงการ/
กิจกรรม/
ภารกิจ 
อปท. 

ที่ส าคัญ 

ความเสี่ยง คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

ก่อนการด าเนินการ 
จัดการความเสี่ยง 

วิธีการ 
จัดการความ

เสี่ยง 

ผลด าเนินการ
จากการจัดการ

ความเสี่ยง 

คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

ภายหลังการด าเนินการจดัการ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ระดับความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง 
คงเหลือ/ 

เกิดขึ้นใหม ่

สรุป 
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
จัดการความเสี่ยง/
วิธีการด าเนินการ
ส าหรับปีถัดไป 

โอกาส 
 
 

(๑) 

ผลกระ
ทบ 
 

(๒) 

คะแนน
ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(๓) =  

(๑) × (๒) 

โอกาส 
 
 

(๑) 

ผลกระ
ทบ 
 

(๒) 

คะแนน
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

(๓) =
(๑) × 
(๒) 

ควบ
คุม
ได้ 

ควบ
คุม

ไม่ได้ 

๓ โครงการ
ป้องกัน
และ
ควบคุม
โรคพิษ
สุนัขบ้า 

สุนัขจรจดั
ในพื้นที่
ต าบลค าไฮมี
เป็นจ านวน
มากท าให้
เจ้าหน้าท่ี
ปฎิบัติงาน
ยากล าบาก 
จ านวนผู้
ปฎิบัติงาน
ไม่เพียงพอ
ต่อจ านวน
สุนัข 

๔ ๓ ๑๒ ประสานงาน
กับ
หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้างเพื่อ
จัดให้มี
การบูรณา
การร่วมกัน 

มีการ
ด าเนินงาน
อย่างเป็น
ระบบมากขึ้น 
เนื่องจากมี
การติดตาม
อย่างเคร่งครัด 

๔ ๒ ๘ มีการ
ด าเนินงานตาม
ขึ้นตอน การ
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม
ระเบียบ 

ไม่มี 
 
 
 
 
 
 
 
 

/  มอบหมาย
เจ้าหน้าทืที่เกีย่วขอ้ง 
ด าเนินการตรวจสอบ
ทุกขั้นตอนอย่างเป็น
ระบบ 

 
 
 
 
 



แบบ บส. ๕  
ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนต าบลค าไฮ 

รายงานผลการด าเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง 
ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

รหัส 
ความ
เสี่ยง 

โครงการ/
กิจกรรม/
ภารกิจ 
อปท. 

ที่ส าคัญ 

ความเสี่ยง คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

ก่อนการด าเนินการ 
จัดการความเสี่ยง 

วิธีการ 
จัดการความ

เสี่ยง 

ผลด าเนินการ
จากการจัดการ

ความเสี่ยง 

คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

ภายหลังการด าเนินการจดัการ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ระดับความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง 
คงเหลือ/ 

เกิดขึ้นใหม ่

สรุป 
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
จัดการความเสี่ยง/
วิธีการด าเนินการ
ส าหรับปีถัดไป 

โอกาส 
 
 

(๑) 

ผลกระ
ทบ 
 

(๒) 

คะแนน
ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(๓) =  

(๑) × (๒) 

โอกาส 
 
 

(๑) 

ผลกระ
ทบ 
 

(๒) 

คะแนน
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

(๓) =
(๑)× (๒) 

ควบ
คุม
ได้ 

ควบ
คุม

ไม่ได้ 

๔ โครงการ
จ่ายเบี้ย
ยังชีพ
ผู้สูงอาย ุ

ผู้มีสิทธิรับ
เงิน
เปลี่ยนแปล
งบัญชีท่ีรับ
เงินโดยไม่
แจ้งให้ทราบ 

๓ ๒ ๖ ให้ความรู้แก่
ผู้มีสิทธิรับ
เบี้ยยังชีพให้
เข้าใจถึง
แนวทางใน
การรับเบีย้
ยังชีพ 

มีการ
ด าเนินงาน
อย่างเป็น
ระบบมากขึ้น 
เนื่องจากมี
การติดตาม
อย่างเคร่งครัด 

๓ ๑ ๓ มีการ
ด าเนินงาน
ตามขึ้นตอน 
การ
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม
ระเบียบ 

ไม่มี 
 
 
 
 
 
 
 
 

/  มอบหมาย
เจ้าหน้าทืที่
เกี่ยวข้อง 
ด าเนินการ
ตรวจสอบทุก
ขั้นตอนอย่างเป็น
ระบบ ให้ความรู้
แก่ผู้มีสิทธิรับเบี้ย
ยังชีพให้เข้าใจถึง
แนวทางในการรับ
เบี้ยยังชีพ 

 
 



แบบ บส. ๕  
ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนต าบลค าไฮ 

รายงานผลการด าเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง 
ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

รหัส 
ความ
เสี่ยง 

โครงการ/
กิจกรรม/
ภารกิจ 
อปท. 

ที่ส าคัญ 

ความเสี่ยง คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

ก่อนการด าเนินการ 
จัดการความเสี่ยง 

วิธีการ 
จัดการความ

เสี่ยง 

ผลด าเนินการ
จากการจัดการ

ความเสี่ยง 

คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

ภายหลังการด าเนินการจดัการ
ความเสี่ยง 

การ
เปลี่ยนแปลง
ระดับความ

เสี่ยง 

ความเสี่ยง 
คงเหลือ/ 

เกิดขึ้นใหม ่

สรุป 
ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
จัดการความเสี่ยง/
วิธีการด าเนินการ
ส าหรับปีถัดไป 

โอกาส 
 
 

(๑) 

ผลกระ
ทบ 
 

(๒) 

คะแนน
ระดับ
ความ
เสี่ยง 
(๓) 
(๑)×(๒) 

โอกาส 
 
 

(๑) 

ผลกระ
ทบ 
 

(๒) 

คะแนน
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

(๓) =
(๑)× (๒) 

ควบ
คุม
ได้ 

ควบ
คุม

ไม่ได้ 

๕ โครงการ
ช่วยเหลือ
ผู้ประสบ
ภัยทาง
ธรรมชาติ 

บคลากรที่
รับผิดชอบยัง
ขาดความรู้
ความ เข้าใจ
เกี่ยวกบัการให ้
ความ
ช่วยเหลือ 
ประชาชนตาม 
อ านาจหน้าที่
ด้าน การ
ส่งเสริมและ 
พัฒนา
คุณภาพชีวิต 
ส่งผลให้
กระบวนการ 
ต าเนินงานเกิด 
ปัญหา 

๑ ๒ ๒ ด าเนนิการส่ง
เจ้าหน้าที่เขา้ รับ
การอบรมเพื่อ
พัฒนา อย่าง
ต่อเนื่อง รวมถึง
มีกาะ จัดประชุม
เป่็นประจ าทกุ 
เดือน เพือ่ซักซ้อม 
กรณเีกิด เหตุ การ
ติดตามและ 
รายงานผล
ความก้าวหน้าใน 
การด้าเนนิงาน มี
การ ปรึกษาหารอื
ไนการก าหนด 
แนวทางในการ
แก้ไขปัญหา 
ร่วมกันระหว่าง ผู้
ใด้บังคับบัญชากับ 
ผู้บังคับบัญชา 

ช่วยเหลือ 
ประชาชนตาม 
อ านาจหน้าที่ได้
อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้องตาม
ระเบียบ 

๑ ๑ ๑ ช่วยเหลือ 
ประชาชนตาม 
อ านาจหน้าที่ได้
อย่างรวดเร็ว
และถูกต้องตาม
ระเบียบ 

ไม่มี 
 
 
 
 
 
 
 
 

/  ด าเนนิการส่งเจ้าหน้าที่
เข้า รับการอบรมเพื่อ
พัฒนา อย่างต่อเนื่อง
ติดตามและ รายงานผล
ความก้าวหน้าใน 
การด้าเนนิงาน มีการ 
ปรึกษาหารอืไนการ
ก าหนด แนวทางในการ
แก้ไขปัญหา ร่วมกนั
ระหว่าง ผู้ใด้บังคับ
บัญชากับ 
ผู้บังคับบัญชา 

  
  



 
 

 


